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48年坚持 

1969-2017，致力

于氮肥研发、生产、

销售与服务 

历经三次转型 

2003年企业改制，

2007年企业上市，

2016年战略转型 

技术型企业 

高新技术企业，合

成氨能效领跑者 

高效肥倡导者 

中国首家实现尿素

产品差异化，控失、

腐殖酸、聚能网 



传统农化集团转型升级之路 

1、管理谋动 

心连心战略转型与管理需求 

2、信息化思考 

心连心信息化规划思路与设计 

3、信息化实践 

心连心信息化一期内容与成效 



1、管理谋动 
心连心战略转型与管理需求 



1、管理谋动 - 转型时期面对的时代标签 

行业产能过剩 新型肥料快速挤入市场 农资电商兴起 

农化服务全面升级 现代农业走向规模化和集约化 

注：企业为什么转型？企业要适应时代发展，需要面对新的挑战，一个时代的特性引导或者强迫企业进行转型！ 



★尿素 尿素 

复合肥 ↑ 

标准肥 

定制肥 

高效肥 → 

复合肥 

核心产品转型升级 

1、管理谋动 – 心连心转型之产品 



解决方案提供 
预测 

研发 

生产 

销售 

向
市
场
提
供
产
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营销 
服务 

消费 
需求 

产品与服务
整合 

研发生产 

营销服务转型升级 

1、管理谋动 – 心连心转型之营销服务 



单纯低成本战略 低成本 + 差异化 

 通过技术升级和管理创新，比传统工艺成本低18%，在行业中具有绝对优势，支持公司的低成本战略； 

 提出“中国高效肥”的品牌定位，以市场为中心，通过多元化的产品升级，支撑公司的差异化战略。 

以产定销 销产协同 

发挥营销的引领作用，提升产品的专业化服务水平，通过差异化的服务，满足市场的差异化需求； 

积极探索传统渠道+农资互联网化，开辟化肥产品的线上销售渠道和服务网络。 

1、管理谋动 – 心连心转型之竞争模式 



2、信息化思考 
心连心信息化规划思路与设计 



多 散 
四大类84套应用系统，技术

架构多样化，分布在企业生

产运营的方方面面，有专职

队伍维护。 

系统分散，处理点状事务，

基本不集成、应用不协同，

没有主架构思想。 

2、信息化思考 – 转型前信息化基础 



指导思想：

服务集团战

略转型 

服务
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2、信息化思考 – 转型后信息化定位 



第一步：平台统一，集团管理基础，互联网

营销基础，销产协同基础，数据决策。 

第二步：智能生产、互联网营销深化、全面

销产协同，智能决策。 

集团战略管理—战略管控层 

战略绩效 全面预算 商业分析 风险内控 

集团资源管理—集团管控层 

资金管理 财务管理 人力资本 资产管理 投资项目 企业协同 

集团运营管理—业务管控层 

生产作业管理—作业执行层 

制造执行 物流执行 生产计划  ……. 

供应管理 销售管理 物流管理 仓储 管理 

生产调度 设备运行 

应
用
集
成
平
台 

战略体
系集成 

资源管
控集成 

业务协
同集成 

管控一体化 

集成 

网络资源 计算（服务器）资源 存储资源 支撑软件 信息安全 

运行支撑平台 

互
联
网
营
销
服
务
平
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战略管
控协同 

集团管
控协同 

业务协
同 

智能生
产协同 

企业应用云平台 

2、信息化思考 – 转型后信息化规划 

推进策略 

整体架构 



3、信息化实践 
心连心信息化一期内容与成效 



2016年6月项目启动 

历时1年，按照规划要求完成调研

分析、业务设计、系统实现、业

务测试，覆盖集团各产品线，各

业务单元，各地域。 

2017年7月，财务管理、供应链

管理、人力管理，互联网营销，

生产管理、企业物流同时切换上

线运行。 

完成预期目标 

平台统一 

集团管理 

互联网营销 

销产协同 

3、信息化实践 



销产 

协同 
互联网
营销 

3、信息化实践 – 两个核心主题初见成效 



网上商城 

下单，对帐，查询 

价格管控 

系统定价，系统控价 

客户管理 

集团客户资产集中管理 

在线支付 

网络支付 

移动应用 

下单，审批，查询 

3、信息化实践 – 营销信息化 



商城自助，高效便捷，供需紧密 价格管理有理（流程和政策控制）有据（记录） 信用管控可靠 客户随时可对帐 

3、信息化实践 – 营销信息化初步成效 



订单协同 

市场预测 生产计划 
掌握变化 

生产
执行 

供应
安排 

物流
安排 

计划协同 

订货单 供货响应 

安排
生产 

库存
发货 

订货单 供货响应 

安排
生产 

库存
发货 物流协同 

3、信息化实践 - 销产协同 

协同 

生产商 

消费商 服务商 

需求直达生产 

实时反馈 

直达生产 

实时反馈 

直达生产 

服务协同 



营销要货即计划 计划驱动生产（展算排产） 运输任务同步 厂内物流自动化 

3、信息化实践 - 销产协同初步成效 



致力于成为中国最受尊重的化肥企业集团 

坚持产品技术创新 
坚持管理业务创新 

互联网 智能制造 



谢谢! 



谢谢! 


