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前言：
三禾厨具创立于2004年， 13年硬锅专业生产制造经验，国内不粘锅具制造商前三强，不粘锅具国家标准主起草单位，是全球高端炊具品牌的战略合作伙伴。企业拥有铝合金和不锈钢两大生产基地，位于宁波慈溪。在2012、2013年之前是典型的外贸企业，产品面向欧美、日本等高端市场。因为外贸订单属于非标生产，管理起来比较困难。2012年开始从外贸转向内贸，产品和工艺都要有保障，公司面临的挑战一是品牌建设，二是品质创新，三是营销创新，企业的定位和发展都需要信息化来支撑。
[image: C:\Users\mac\201507三禾\品牌建设\新LOGO设计\设计文件\0429三禾VI\0429 三禾 VI jpg\0429 jpg - B\160428 三禾part-B-33.jpg]

整体规划，建立综合信息化平台
	我们信息化的策略是总体规划，分步稳步推进实施。根据我们的经验，第一，整体规划一定要有；第二，要高性价比；第三，不能排斥新技术，要变革。我们公司有制造、外贸和线上线下销售，整个公司的业态非常全面，当前我们公司应用了大量的软件系统，包括U8ERP、PDM系统，还有经销商管理平台，这些系统对于公司的业务执行及中低层管理人员帮助非常大，是企业管理的核心。高层领导的运营决策在OA系统平台实现，审批及掌控企业经营情况，通过APP、移动应用非常方便、简单。
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	关于CRM、to C 业务、云应用以及平台推送到企业高层桌面等应用，将整个信息化更好更深化的应用，我们将逐步推进，落地实施。
PDM系统的设计BOM选物料从30分钟减少到1分钟    
三禾2013年实施了用友PDM系统，很好地解决了设计部门需求。一个新产品设计过程中最大的困难是建立产品编码和BOM,新建物料档案。因为一个新产品需要建档案、建单位、建规则等非常耗时，半个小时是理想状态，且容易出错。谁来建？技术部的人？是设计师本人吗？相信一般企业做不到，而是由普通文员或者刚刚毕业的大学生来做，有的企业甚至网管来做，这个技术档案的准确性和及时性、BOM的准确性真的要打一个问号。基础数据不准，ERP计划做不准，后面的采购计划、订单计划能做准吗？所以我们一定要先上PDM。
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PDM系统最大的特点就是它建了一个物料库。比如说锅具，产品结构不复杂，包括锅身、锅柄，玻璃盖，提手。设计时要考虑锅用用涂层还是不锈钢，涂层内部是什么样子的，玻璃盖什么尺寸等。设计人员怎么设计呢？他会进入到PDM物料库，涂层是内涂的，不粘锅什么材质系列的，满足所需属性的物料就自动跳出来，不满足的就生成一个新物料，速度非常快。ERP里面的BOM和物料档案，完全由PDM数据传递过来，保证了设计和制造的协同一致性。原来选好一个配件就需要30分钟，现在1分钟搞定。物料档案、产品BOM和ERP全打通，是我们整个ERP应用成功关键点。PDM起到路由器的作用，减少了大量的工作量，提高了工作效率。
U 订货与ERP集成应用，经销商可以在手机上可以24小时下单
U订货就是经销商系统，因为我们以前主要做外销，现在做内销，需要发展线下经销商，必须要有相应的信息系统支撑。当时我们考虑到OA上做开发，也考察过传统的分销系统，甚至考虑过ERP里面的一个插件即客户协同平台。我们考察之后，最终选择了U订货，它主要的好处是什么呢？
一是，可以打破时间、空间限制。比如今天刚刚坐在那里，公司负责市场营销的人发了一个消息，让某款锅型开放给福建一个供应商，让他提货，马上就能实现。以前，原先经销商都是发传真、打电话、发邮件向总部要货，非常复杂，等待时间长，还会出错，现在打开手机自己就可以操作了，因为它是云化的，手机端、Ipad都可以处理。
二是，建立了经销商信息获取平台。比如某经销商查询产品库存信息，他可以马上查询到公司该款锅目前库里有多少个，还可以知道账户钱款够不够，额度够不够等等，如果钱不够，或者信用额度不够，库存不够，下不了订单。U订货最核心的是单子下了自动到ERP，ERP里面实时更新生产、出库，每天的变化，库存会自动传到U订货。U订货还可以针对不同的经销商执行不同的价格策略，不希望经销商看到的数据，他就看不到。
[image: 说明: C:\Users\WLT\AppData\Roaming\Tencent\Users\38131698\QQ\WinTemp\RichOle\ELWCM{Y3AOB(Z}GDT8SA}_L.png]
三是，这个系统使用非常简便，产品迭代非常快。我们的U订货是2016年正式启动，4月项目正式应用。本来我们规划只上2-3家典型经销商使用，结果所有经销商全上线了，出乎我们的意料。因为它是云化产品，操作和淘宝非常类似，只培训了两次，解决了关键的核心需求就很快上线了。
[image: C:\Users\WLT\AppData\Roaming\Tencent\Users\38131698\QQ\WinTemp\RichOle\V9]QY)2HV1XA1F[1XKABF~7.png]
上面是具体的一个应用界面，左边是商品大类，右边是产品，可以主推新品，发布新品信息。
如果我是经销商，可以知道这个月我下了多少订单，打了多少款，还可以做一些广告、公告。还可以看到不同锅的型号、价格，加入购物车进行结算，还可以看到哪个库存充足，可以设定最低起订量等等。
    订单下达以后，几月几号几点几分谁提交的，谁确认的等信息非常清楚。然后发货，收货，订单完成。
    如果我是业务员，我负责片区的订单量、打款量、收货量一清二楚。业务员只能看到自己所负责的客户和商品，这个功能用友做的比较好。
 还有库存量，商品编码，现存量多少，可用多少，占用多少，现存量直接从ERP传上来，不需要手工干预。
OA帮助企业全面实现数字化管理 
公司高层、领导最常应用OA。三禾经营管理过程中有大量的表单、报表，在PC端和移动端可以随时查看，APP下载很简单。在OA里面有物料编码，表单和报表在OA里面走审批流程，领导可以快速审批。流程走完以后，然后去采购，如果发现申购材料和采购材料有差异，可以直接在OA上更改，然后传到ERP。
OA与ERP的集成应用，使信息通过OA顺利推送到相关管理人员，能帮助企业全面实现数字化管理。
今天的分享就到这儿，谢谢大家。
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