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  企业基本状况及业务发展方向 

 
 
 

 

企业 
基本 
状况 

p 天鸿地产前身是1983年成立的北京市第一房地产开发经营公司，经过三十多年的发展，

建立起了现代企业管理体系，并涉足房地产开发、社区服务、文创旅游、产业园区等领

域，累计开发项目五十余个，遍布北京、上海、杭州、济南、长沙、厦门、莆田、仁怀

等十多个城市，操盘规模近千万平方米，年开发管理规模保持在300万平方米左右，成

为拥有国家房地产开发一级资质、具有较强开发和综合服务能力的品牌企业。 

p  2016年末公司总资产达200亿元，年度管理规模的经营业务收入达45亿元，物业管理面

积超200万平方米。 

p 近年来，随着经济环境调整和产业发展升级，公司依托经营、融资平台和品牌优势，

积极整合环保、文创、教育、养老、公益、服务等优质资源，以房地产开发、投资为

核心业务和基础，以资本运营和产业整合（教育、环保等新业务）为两翼，形成了集

开发、投资、服务三大业务板块的复合业务体系和多元化的运营平台。 

业务 
发展 
方向 

企业概况 

企 
业 
发 
展 
历 
程 

 

p  1983  公司前身北京市第一房地产开发经营公司成立。 

p  1996  按照《公司法》改组为北京宝润房地产开发有限责任公司。 

p  2002  改组为“北京天鸿房地产开发有限责任公司”，拥有国家房地产开发一级资质。 

p  2004  公司走出北京，先后在上海、杭州、济南、湖州、富阳、长沙、莆田、西藏、廊坊等

地成立控股公司。 

p  2007  公司开始涉足房地产经纪、物业管理、文创、餐饮等产业上下游领域。 

p  2012  探索产品类型和开发模式创新，试水轻资产、多业态运营，资源整合达到新水平。 

p  2015  搭建以“互联网思维”和“资源整合”为核心的商业模式和多元化服务平台，业务转

型升级初见成效。 

p  2016  与民生银行以基金方式合作投资美国房地产项目，标志着公司境外资产配置成功落地，

建立跨区域、跨国界的资产配置和管理平台进入实质阶段。 



       公司始终坚持以经济效益和社会效益为中心，以房地产开发为主业，在坚持以中高端精品住宅开发为主、以

城市地标性商用物业为辅的基础上，逐渐形成了自身的优势和发展潜力，现已全面进入规模经营阶段。 

       在近30年的辉煌历程中，天鸿地产打造了中国最大的新城区开发项目——回龙观居住区，北京首家涉外公

寓——华侨村，北京极具特色的咖啡文化社区——东润枫景，中国首个海外生活社区——北京•万象新天，中国

首座陶质高科技写字楼——瑞辰国际大厦，联合全球娱乐业巨头米高梅打造了上海北岸长风综合项目。与国外房

产企业开展国际合作，学习国外先进的管理经验，合作建设丹佛和休斯顿高级公寓，澳大利亚悉尼宝华饭店和京

城大厦商住综合楼等高品质地产项目。 

   天鸿开发样板项目 
北京瑞辰国际中心  

• ( )  
 

上海北岸长风 



  天鸿企业理念 

 发展理念 
开拓创新，与时俱进，

国际接轨 

社会理念 
诚信为本，责任为先，

品牌至上 

 员工理念 
高效沟通，团结协作，

快速执行 
         核心理念 
诚信置业，合力创新 

   服务理念 
客户优先，服务至上，

运营专业 

合作理念 
资源整合，优势互

补，  共赢共生 





          

 
               

 
               



天鸿企业文化总则 

         企业文化是企业核心价值观、思想方法和行为方式的总和。 
 
         我们应本着开放的心态，在尊重历史积累的前提下，不断寻求新的发展、新的工作方法、新的拓展思路，把
公司的特点一一映射到企业文化建设中，映射到公司的各项具体工作中，确立与我们企业特征相吻合的、独具天鸿
特色的企业文化。 
  
       紧守优秀传统的道德标准，紧跟社会发展，与时俱进，古为今用，洋为中用，相辅相成，相得益彰——这就是
我们天鸿地产表现出的最独特的企业气质。 
    

  企业宣传   http://www.thltd.com/index.php/Culture/journal_cont/id/1555 

  企业内刊   http://www.thltd.com/index.php/Culture/b_cont/id/1613 
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天鸿信息化建设回顾 

      1993年 
 

财务使用T6软件，

取代手工记账 

          2007年 

建设OA系统，建立

办公平台，实现发

文、合同等业务单

据的线上流程化处

理 

      2008年 

通过明源ERP系统

建设实现成本、营

销、招采、客服等

业务应用，进入天

鸿ERP建设的初期 

         2010年 

财务上用U8替换

T6，财务管理进一

步提高；建立档案

系统，用于业务单

据的归档、备查，

实现文件数据的安

全保障 

2016年-2017年 

财务由U8升级到

NC65，用友65营销

和成本完全替换明源

营销和成本，完成历

史数据的全部迁移，

实现集团化管控、专

业化运营、精细化管

理，实现财务业务一

体化的历史性进步。 



天鸿信息化系统简介 

访问 
门户 

应用系统
平台 

 

BI模型，流程分析（Modeler) 
Portal服务 主数据管理 信息集成 流程服务 流程集成连接器 

ESB(消息代理、路由转换) 
Weblogic中间件   、数据库 

公共服务层：网络管理/Web应用/Mall服务/OA/网络增值服务（视频/IP语音… …） 

基础服务层：SDH / ADSL / VPN网关 / 万兆汇聚交换（路由） / WLAN… …           

决策层 

管控层 

运营层 

全面预算 资金计划 

档案管理 人力资源 

财务核算 

产品管理 

NC登陆        营销portal       协同办公(OA)     档案系统     产品系统    视频会议     企业文化  

天鸿企业门户 
目录服务 安全认证 应用聚集 

运营监督 战略规划 风险预警 经营计划 绩效考评 

项目全生命周期管理 

投资测算 动态成本管理 

招投标 

合约规划 目标成本 
合同管理 

现场管理 
成本管理 材料管理 

成本库 付款管理 

运营计划管理 

客户全生命周期管理 

客户管理 销售管理 

商业租赁 

物业管理 

客户管理平台 

客
户
服
务

会员管理 

云客户 

硬件 
平台 

软件 
平台(UAP) 

供方库 
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天鸿管理组织架构 



天鸿三级管理体系 

集团本部 

业务板块 

数据精准 

严格执行 

城市公司 

风险上报 

集团化管控 

专业化运营 

精细化管理 

实时对账 

统一控制 

统一编码
规则 

业务参数 审批流 

统一模板 统一科目 主数据管理 

控制设置 

报表分析 

统一命名
方式 

财务账务 统计报表 基础数据 

预警机制 

业务单据 

业务台账 统计报表 BI 定制 财务账表 

房地产 

教育 文化 环保 投资 

地产租赁 地产开发 地产销售 

业务属性 考核机制 业绩指标 规章制度 

归档备查 



核心需求： 
统一信息化平台 

规范共享基础数据，统一平台 1

2

3

4

业务财务数据对账 

业务驱动，规范业务财务数据 

业务管控 
加强业务的事前和事中管控 

移动审批 
提高业务流转效率 

项目定位及核心需求 

项目定位：信息化驱动业务发展，遵循全程管控、规范高效、信息支撑的原则  



项目规划 

快速复制原则 

    坚持推行成熟、稳定、可靠的实施策略，先试点，树立样板，再全面推广和完善，完成各版块和区

域公司的快速复制！   

总体规划、分步实施原则 

  在总体规划中我们将始终贯彻“应用集成化、管理透视化、商务协同化、流程柔性化”的规划路线，

以满足天鸿当前和将来企业管理的发展变化的需要。采用科学的项目管理、实施方法学，分阶段、分步

骤地完善和优化的实施过程，使实施风险降低到最低的限度。 

突出重点原则 

  系统在实施过程中将始终坚持突出重点。比如：主数据化，业务线和成本线分离，数据迁移等重点

事项，我们认为只有重点解决天鸿管理中的关键问题，才能真正体现出信息化对企业的管理效益和经济

效益。 



项目风险 

               实施局限性 
实施模块多，财务、成本、营

销、移动端、数据迁移等； 

各业务模块之间相对独立且部

分产品功能不完善； 

前期项目实施资源投入不够 

 

               时间要求高 
三个月完成产品升级与开发适配以

及数据迁移； 

三个月完成六大业务板块七十多家

公司财务上线； 

四个月完成房地产板块四大区域营

销上线 

              开发工作量大 
产品升级存在大量开发适配； 

需求大部分需要开发实现，且

部分功能开发难度大，如：资

金计划 



项目计划、任务书 



项目上线-高层推动 

集团副总裁深夜 
参与数据迁移 集团副总裁参与

项目推广与培训 
 



项目上线-培训上线、数据迁移 

各区域公司关键 
用户参加培训 

深夜数据对账 



项目上线-上线总结 

信

息

化

体

验

之

路 
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关键应用-移动审批 



销售经理首页： 
 

ü  图形化展示项目整体销售情况 

ü  实现销售经理对项目销售的实时监控，辅助决策 

ü  多方位展示项目销售情况 

关键应用-管理驾驶舱 



价税分离 

关键应用-营改增 



应用效果-集中开盘 

济南项目集中 
   开盘签约 

特殊业务实时审
批 

数据实时跟进 



 应用价值与管理提升Ⅰ 

统一平台 

-实时共享、

数据更规范 

Ø  统一应用平台，规划化的数据管理 

      1、将数据分析整理后导入现NC系统，实现历史

数据迁移； 

      2、在天鸿现有的软件及网络环境基础上，建立面

向集团的统一应用平台，包含财务管理、房地产成本

管理、 营销管理等，实现信息资源的共享服务； 

      3、通过统一的平台，实现基础数据在集团内的唯

一识别、编码规范化，让业务数据信息更加精确、实

时，辅助决策； 
责任成本 

-合约规划执

行更精确 

Ø  责任成本划分 

 实现责任成本控制，合约规划划分责任部门，各部

门编制自己的合约规划，指导自己部门业务发生，

提高规 划的可执行性。 



价税分离 

-让营改增业

务更实用 

 

管控无死角 

-事前事中全

程管控，预

警分析 

Ø  强化事前事中管控，实时预警分析 

      1、从目标成本出发，以目标成本为标杆，突破目标成本

的事项将会提醒、报警、或被强行控制，从而加强事前控制 

      2、保障过程中动态成本的拆分，合同、费用、签证变更

等所有发生业务的成本实时拆分； 

Ø  价税分离 

 应对营改增政策，实现业务数据和财务数据的价税分

离，统计更准确； 

 应用价值与管理提升Ⅱ 



移动审批 

-友空间让审批

更高效 

 业财一体 

-传导数据无偏

差，对账更方

便 

Ø  财务业务一体化 

 实现业务和财务数据打通，方便实时穿透

查询，数据传导更准确，对账更方便； 

Ø  手机端移动审批 

       通过友空间，实现移动端手机审批，审

批效率实现惊天逆转； 并且审批界面可灵活

定制； 

 应用价值与管理提升Ⅲ 
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天鸿信息化未来两年建设规划 

第二阶段：业务推广与深入应用 

第三阶段：集团板块全面覆盖与体系完善 

1.  商业租赁和物业管理平台建设（含移动端） 
2.  资金计划平台改造升级 
3.  商业智能分析（成本、营销、租赁报表） 

2016年-2017年 

2017年-2018年 

2018年- 
 

第一阶段：统一平台与数据标准，财务业务系统升级 

1.  统一NC平台，主数据化应用标准 
2.  实现财务升级，由U8升级NC，集团化管控，合并报表出具 
3.  成本和营销系统完全替换明源，实现业财一体化（含移动应用） 
4.  开发定制化业务报表，辅助分析 

1.  企业门户、移动平台和协同办公建设（微信门户、OA等） 
2.  借助预算系统实现预算体系优化 
3.  营销和成本系统管理持续优化（自动拆分、票据、测算等） 
4.  业务系统推广，并深入应用 



天鸿信息化未来思考 

如何借助信息化提升企业运营效率（比如：企业管理人员对信息化数据更快捷、更高效、

更精准的要求）？ 

如何向更深层次的标准化，流程化，一体化迈进？ 

如何使用大数据管理，助力企业转变为“智慧企业”？  

碧桂园半年完成2900亿，如此大的数据体量下，是如何

“把企业装进口袋里”，都有值得我们借鉴的地方。 

初见成效 
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建立统一平台，数据初步共享，移动端初次应用。 我

们
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