
办公采购电商化 
 
      助力企业降本提效 
 



了解Staples 史泰博 



史泰博 - 全球最大的办公用品供应商 

全球总部 美国MA 
 

2,000+ 
门店 

$21B 
2016销售 

79,000 
员工 

28 
国家地区 

财富 
500强 

 

Top 2 
全美第二大 
在线零售商 



Staples 中国业务简介 

中国史泰博成立于2004年,中国史泰博属
于Staples 的全资子公司。  

 

中国总部：上海 

 

在北京、天津、深圳、广州、江苏,四川, 
湖北, 浙江, 安徽,  江西, 辽宁, 吉林,云南, 
陕西, 河南, 山西,山东等超过二十个省市成
立分公司或销售办事机构 

 

中国地区员工总数在1000人; 

 

中国最大的办公用品直销公司 

 

服务超过20万家客户 
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一站式购物,满足顾客办公所需 

办公文具 办公家具 日用品,清洁用品 
食品与饮料 

办公设备 
售后服务 

劳保用品 定制礼品 
促销品 

- 集中采购项目 

- 电子商务平台 

- 近万种商品的产品线 

- 高质量自有品牌产品 

 

- 现场需求评估 

- 室内设计 

- 结构设计 

- 标准家具项目 

- 重置咨询服务 

- 2D或3D的模型 

- 清洁化学制品 

- 自动售货机器 

- 安全和急救方案  

- 休息室和食堂 

- 卫生和健康设施 

- 清洁用具 

- 纸制品 

-技术资讯 

-技术支持服务 

-上门安装 

-备机服务 

-延保服务 

- 礼品及包装 

- 定制化的服务方案 

- 创意设计方案 

- 安全防护用品 

- 洗涤清洁用品 

- 工作服装、衣帽 

 



提供专业的办公综合解决方案 

OA 设备租赁 

文印解决方案 

IT基础设施方案 

“全程通” 
家具服务新体验 

礼品购买定制快捷通道 

未来办公新理念 



史泰博中国主要客户群体 
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253 家世界500

强 343 家中国
500强 

 
超过200,000 家  连续多年央采中标单位 

20多家省市级政府 
采购供应商 



企 业 办 公 采 购 趋 势 
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办公超市 网站下单 企业与电商系统集成 

大卖场模式 
• 一站式购物 
• 专业性 
 

网站采购模
式 
•预算管理 
•在线审批 
•报表功能 

电子商城模式 
•全方位的线上采
购、对账，结算 
• 大数据分析 

1986 1998 

办公用品采购: 美国 vs. 中国 

美国 

中国 2007 2014 

无 

无 

80+% 

20-% 



 企业传统采购办公用品的弊端 

采购成本 

难控制 

采购质量 

难衡量 

采购 

效率低下 

采购流程 

不透明 

企业需求: 整体价值链的优化 

采购成本 

难衡量 



办公采购整体价值链 

 
 

价格 

质量 
( 产品, 服务) 

库存/资金 
人力/ 
时间 

    管控 

合规 

企业采购整体价值链 
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管理集中 

• 集中管理, 全国门到门服务 

• 采购上收, 使用下放 

• 预算/审批/成本/报表: 63 % 

过程规范 

• 소자업체의 노후장비 
  성능개선, 기능변경 및 이설 

• 매출비중 : 9 % 

效率提高 

• 供应商集中, 一站式购物 

•  数字化订购, 省时省力 

• 管理流程简化 

• 중 : 15 % 

成本降低 
• 采买过程阳光透明 

• 品类可管理 

• 订单可追溯 

• 价格可比对 

• 状态可查询: 63 % 

 

 

 

 

• : 63 % 

电商化采购: 合规, 提效, 降本 

• 价格公开透明 

• 市场充分竞争 

• 人员/时间成本优化 

• 库存/资金的改善 

 

电商化 
采购 
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非生产性物资, 风险小 

金额小, 品类繁,耗费人力 

低值易耗品, 难追踪 

地区需求存在差异 

办公用品作为电商采购的试验田 



史泰博: 对接近百家大型企业电商采购平台 
 



帮助企业做最佳采购方案 
 
 企业一站式采购入口 

 连接企业与电商平台 

 精选全球供应商资源 

 互联网采购高效协同 

合规,透明 提升效率 

 
降低采购成

本 
 

供应资源 企业需求 

史泰博 

友云采: 强强联手，实现采购互联网化 



优势互补  服务企业 

PC端 应 用 移动端应用 




