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企业级开发最痛苦的事情之一是什么？ 

烦琐的后端开发，无法专注业务逻辑开发�
u 基础架构设计�

u 硬件成本�

u 开发成本与技术壁垒�

u 运营&运维�

u 弹性扩展�

u …�
�
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用友BaaS云开发服务�

开发者无需关注复杂的后端实现，从容专注于前端业务实现�

后端即服务（Backend � as � a � service）�

IM服务� 推送服务� 短消息�

IM� Push� Message�

云测试�

Test�

云构造�

Compile�
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产品架构�

iOS� Android� Windows� HTML5� Web� …�

企业内部系统�

OA� HR� ERP� CRM� ...�

表现层接入� 业务层接入� 数据层接入�

BaaS层�

消息推送� 存储服务� 即时通讯� 数据分析� 社交组件� …�

平台�

UAP� 用友云� ...�

基础服务�

…�

企业接入服务�

企业级服务�
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破解企业开发难题�

企业后端开发壁垒�
研发门槛�
&成本�

企业级BaaS�

研发效率�
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一个互联网产品观�
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社交功能已经成为�

很多互联网产品与服务的必要属性�
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两个例子�
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IM3.0时代的工商银行�

工商银行总行将互联网金融作为全行改革创新任务之一，提出打造全新e-ICBC，重点加快电商、

直销、银行、即时通信三大平台，构建一个支付、融资、金融交易、商务、信息五大功能于一体

的服务体系�
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支付宝-最好的聊天工具�
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那么，问题来了�

需要投入多少人员、硬件设备来做？�

怎样解决高并发、消息不丢失、安全性能问题？�

Web端、移动端、桌面端怎样都顾及到？�
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IM服务�
im.yyuap.com�

IM�
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用友IM是专业的企业级即时通讯云服务，专注为互联网、移动互联网开发者

提供即时通讯基础能力和云端服务。我们将企业级即时通讯技术，以云端开放的API和客

户端SDK的形式提供给开发者。开发者可以快速高效的在任意App中加入即时通讯功能。�

APP� SDK� APP�
IM 

只需5分钟，您的App即可拥有即时通讯的能力！�



yonyou software Co., Ltd. 

移动端� Web端� 桌面端�

•  省电�
•  弱网络环境快速收发�
•  文字、图片、语音消息�

•  兼容主流浏览器�
•  对称加密、消息安全�
•  多套UI模版直接使用�

•  支持windows，linux�
•  远程桌面＆在线视频�
•  应用快速集成�

多端有效覆盖�
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单聊，群聊�
• 发语音、图片、表情、文字消息�

• 图片，文档消息快速查看�

• 实时位置共享�

• 强大的文档管理功能，满足企业用户需求�
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落地电话&VOIP�
• 用友虚拟运营商，确保完美的通话质量�

• 基于互联网的点对点语音通话服务�

• 多方通话有效支撑企业电话会议�

• 非网络环境下落地电话仍可提供语音通话服务�
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App�
IM�

App�
IM�

App � 
Server�

�
�
�
�

用户
数据�

好友
关系�

用友IM云�
�会话

管理�
消息
处理�

REST � API�

不丢消息�

传输加密� 多端支持�

无需同步用
户隐私数据�

完善的系统架构�
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又一个互联网产品观�
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优秀的互联网产品&服务都是运营出来的�
�

尽管有时会让用户很烦�

尽管冒着被卸载的风险�

消息推送仍是最有效的用户运营手段之一	
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Push� 推送服务�
upush.yyuap.com�
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用友UPush是专业的企业级消息推送云服务，专注为互联网、移动互联网

开发者提供云端消息推送能力。我们将企业级消息推送技术，以云端开放的API和客户端

SDK的形式提供给开发者。开发者可以快速高效的在任意App中加入消息推送能力。�

APP� SDK� APP�
Push 

只需5分钟，您的App即可拥有消息推送能力！�



yonyou software Co., Ltd. 

• 稳定、可靠、高效、安全�

• 基于地理位置、定时触发�

• 多维度的统计分析报告�

• 5分钟集成到移动设备，提供推送SDK集成�

• 完善的跨平台服务�

• 高效的多路复用连接方式，在节省电量和流量的同时

保证连接稳定�

领先的推送技术�

报表统计� 企业对接�

位置服务�设备标签�
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高可靠的系统架构�

App�

用友推送云�
�大集群

高并发�
异步消息
队列处理�

传输加密�

�
�
�

消息推
送平台�

�
�
�

�
�
�
�

SDK推
送集成�

�
�
�
�

App�

�
�
�

位置�
服务�

�
�
�

传输加密�
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短消息服务�
umessage.yyuap.com�

Message�
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一个例子：短信验证码�
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短消息服务�
• 全面的管理统计功能�

• 完善全面的发送机制�

• 企业级的通讯录设计�

• 丰富的开发接口与文档�
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用友短信云�
�大集群

高并发�
异步消息
队列处理�

传输加密��
�
�

短信发
送平台�

�
�
�

�
�
�
�

SDK短
信集成�

�
�
�
�

消息接收�

�
�

高价值�
服务平台�

�
�

手机
设备�

安全的系统架构�
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云测试�
cloud.yyuap.com�

Test�
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云�
测试�

多系统
环境测
试部署�

混合测
试云环
境部署�

集群环
境快速

部署�
多版本
快速部

署�

云化移
动环境

部署�

异地测
试环境

部署�

云测试服务�
基于UAP云管理平台以及虚拟化技术�
提供虚拟化云测试服务�
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云构造�
mbs.yyuap.com:8080�

Compile�
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云端的�
Build � Server�
解决移动开发者跨端开发头痛的最后一公里�
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IM服务演示及视频播放�用友 � BaaS� 企业级后端云开发服务�
安全 �  �  �  �  � 稳定 �  �  �  �  � 简单�

IM服务现场演示�
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我是谁？�
Who � am � I�企业互联网技术人气社区�
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2014年�
UDN是一个定位于服务用友开发者的技术社区，提供UAP平台、NC产品等用友系产品&服务的技术支持、

资源下载、培训等一体化的服务平台，仅不到一年时间：�
�

12,000+ � 注册用户�

�

60,000+ � 主题内容（帖子）�
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2015年�

UDN顺势企业互联网大潮，全新改版，面向整个企业互联网开发者，打造全新企业级服务的

互联网技术社区�
�

• 最新技术资讯�

• 人气互联网技术社区�

• 一站式开发服务�

• …�

全新阵容，重装启航�
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100+ �
400+ �

100,000+ �

超过400名版主、专家、学者、
媒体常驻社区，提供最有见解
的企业互联网观点�

目前已有超过1万名用友生态体系下用户，
2015年用户预计将增长至10万人+�

一支超过100人的专业化且
极具情怀的运营&运维队伍�
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能做什么？�
What � could � I � do�企业互联网技术人气社区�
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• 最in的技术资讯�
• 人气技术论坛�

• U课堂�

• 专家专栏�

• 一站式开发服务�
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• 最in的技术资讯�

• 人气技术论坛�
• U课堂�

• 专家专栏�

• 一站式开发服务�
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• 最in的技术资讯�

• 人气技术论坛�

• U课堂�
• 专家专栏�

• 一站式开发服务�
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• 最in的技术资讯�

• 人气技术论坛�

• U课堂�

• 专家专栏�
• 一站式开发服务�
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• 最in的技术资讯�

• 人气技术论坛�

• U课堂�

• 专家专栏�

• 一站式开发服务�
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伙伴服务�
Just � for � Partners�企业互联网技术人气社区�
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从初级到高级的系统化线上视频培训�

扁平化的线上沟通，让技术交流实时无障碍�

构建周期性的线下交流环境，体系化的线下沙龙�

优质的产品线上推广渠道，快速实现服务对接�
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企业互联网技术人气社区�

企业互联网技术尽在UDN 
One for all 
udn.yyuap.com 
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多终端的全面覆盖�
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UDN 最懂企业的互联网技术社区 


