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日程安排

SOA究竟是什么？我是不是该开始了？

– 典型的SOA应用及其折射出的SOA的价值

– SOA的采纳是一个分阶段的、渐进的过程

我怎么开始采纳和实施SOA呢？

– 根据您的实际需求选择SOA的采纳方式和相应的技术

– 实施SOA的一般步骤

– 一个典型的案例

我们的经验和各位可能关心的问题
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关于SOA，你心里是不是充满了问号？

SOA究竟是什么？我是不是该开始了？

– 集中典型的SOA应用及其折射出的SOA的价值

– SOA的采纳是一个分阶段的、渐进的过程

SOA究竟是什么？

我需要开始了吗？
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将网站提供的功能暴露为Web服务，以便于和其他系统集成是典型的SOA的应
用类型之一

•将现有的Web站点的功能暴露为Web服务，这些网站已经
实现的功能粒度足够粗，可以被用来和外界集成；
•通过SOAP/HTTP集成Internet上的服务是该类型的一种实
现技术
•通过WSRP将远程Portal Server提供的业务逻辑集成到本
地是该类型的另外一种实现技术

•案例: HousingMap.com集成Google地图和

Craigslist的租房信息
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通过Web服务达成异构平台间的应用集成是SOA典型应用类型之二

•通过Web服务实现异构平台间的应用集成，
在过去集成很困难的平台间，如J2EE和.Net
间实现方便的集成，并隔离平台实现相关
性；

J2EE平台

S390主机平台

•案例: Korea Airline在Ramp Control Management 
System中尝试使用Web服务将S390主机上的应用逻辑集成
到开发的J2EE平台之上，相对于其他的方法，Web服务支
持更广泛的集成，这些暴露出的主机服务还可以被.NET平
台使用
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利用SOA的设计原则和模式，并结合相关技术如ESB和BPEL构建企业应用集
成基础架构是SOA的典型应用类型之三

•SOA及其相关技术是构建在过去最佳实践基础
之上，如松散耦合、隔离关注等。这些最佳实
践贯穿在SOA的设计原则中，并通过SOA设计模
式和相关衍生技术得以实现；通过ESB和基于服
务组装的流程自动化(如BPEL)是SOA在企业应用
集成领域应用的典型应用。

•案例: 中远集运企业应用间集成是典型的点到点方式，相
关应用被紧密耦合在一起，其结果使得开发和运维举步维
艰；通过SOA的方法，系统功能被合理划分，并以服务为对
外的接口契约，在架构上通过企业服务总线进行流程、应
用和数据集成，通过ESB解耦技术上的依赖性。

发票信
息

查找判断符合
要求的发票

文件/UIF UIF/文件转换
成EDI

EDI文件发送 INVOICE 
EDI报文

BOIES EDI系统IRIS2/ODS

企业服务总线

EDI
消息
处理

核心
业务
系统

操作
数据
库

渠道
管理

核心业
务流程

渠道
管理

核心业务流程

核心业务
系统EDI消息处

理

操作数
据库

核心业务流程
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通过服务组装实现业务流程建模、流程自动化和流程监控全生命周期是SOA的
典型应用类型之四

•案例: Samsung Data System以前的Sales Opportunity管理

系统是由若干系统组成，为了完成整个业务流程，相关人员
不得不穿梭于各个系统用户界面间；通过SOA的方法，现有
个各种应用的功能被暴露为服务，Sales Opportunity的流程

完全构建在这些服务之上。

•业务和IT对齐是SOA的重要设计原则，以此原
则确定的服务是业务流程自动化的理想组装对
象，加之服务契约和松散耦合的架构支持，使
得IT系统更快的支持业务流程优化；

Sales System
PMS

Sales Information
{JDBC}

Approval Info
{WebService SOAP/HTTP}

Sales Information
{JDBC}

ERM

Accounting SystemSales Order Info
{db link, trigger,5min}

Background Data Flow

Budget
{db link, triger, 30min}

Expense Result
{db link, triger, 30min}

BizP

CM

mySingleOpenGround

Keyman Info
{HTTP GET/PUT}

Corporate Customer Info
{HTTP GET/PUT}

Cost Invoice
{db link, trigger}

Approval Request Info
{XPDL(xml file), ftp}

Mail
{SMTP}

Interaction

Purchase Info
{db link}

User

Login

EPMSLegal System

Contract Info
{HTTP GET/PUT}

Execution Plan
{HTTP GET/PUT}

Attachment Upload
{HTTP Upload}

Send Mail
{HTTP GET/PUT}

coral9coral9

coral9coral9

coral8coral8

coral9coral9

garnet8garnet8

Operate

Sales Management

CRM

定
价
管
理

Senior Sales Manager

VRB Member

Sales Rep

法律
管理

客户关系
管理

财务管理

执行计
划管理

销售系统
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通过企业范围内的端到端流程分析和其他SOA服务

建模方法构建和业务一一对应，并隔离了技术依赖
性的抽象服务层次

通过服务暴露将现有业务系统作为IT资产进行管理，并通过灵活的架构完成系
统平滑迁移是SOA典型应用类型之五

•将现有系统视为企业的IT资产，并将服务作为
这些IT资产对外承诺的契约；这样，无论是将现
有系统包装为服务，还是将来使用本地化Web服
务，以及将来对系统进行再工程改造，都不会对
外部应用造成大的影响

•案例: 中远集运;Korea Airline; Samsung Data System;
某税务系统；在某税务系统中，种种原因造成了大量的业务
流程、逻辑和数据重复，这些重复逻辑成为下一步系统应用
集成的障碍，某系统将来会用于不同地区，如何适合不同地
区的业务流程异构性也是需要考虑的问题。通过SOA方法构
建的服务模型，将现有重复逻辑合并成形式上统一的单一逻
辑，并通过ESB中介适应各种可能的现有系统迁移，通过服
务组装、替换和中介等适应不同地区的异构流程。

通过服务模型和现有系统差距分析和可能变化的分
析确定服务中介，并借助中介隔离服务变化，实现

服务虚拟化

以抽象服务为指导，尽量将现有系统逻辑暴露为服
务加以重用
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Business 
View of IT

Methods

Applications

Architecture

SOA是涉及到IT系统各个层次的技术，对其采纳也是阶段化的；上述的SOA的
应用类型是在利用SOA在不同层次和不同阶段的技术
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类型1: 将Web站点暴露为Web服务

类型2: 使用Web服务实现异构平台集成

类型3: 利用SOA实现EAI

类型5: 利用SOA实现重用性和可演进性

类型4: 利用SOA支持业务流程开发生命周期

服务成为业务和IT间的契约

服务是架构的基本元素

应用间通过服务进行协作

使用SOA设计模式(如ESB)
构建柔性的集成架构

企业应用大多体现为服务组
装实现的业务流程

利用SOA方法学设计服务模
型以提高业务和IT对齐，提

高服务可重用性和可演进性
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SOA转型就是从企业当前SOA成熟度，迁移到目标的成熟度；每个成熟度层次
迁移需要不同的条件，也带来不同的价值
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•Level 1: 孤立的应用、极少的信息共享，
很少一些点到点的集成；
•示例：大量国内企业的应用属于这种情况

•Level 2: 采用EAI技术进行集成，或者基于
Web Service的集成，层次化的架构组织，相
当程度的信息共享；
•示例：不少企业已经有大量集成的应用

•Level 3: 成熟的基于组件的开发，应用间
共享信息模型
•示例：少量企业有成熟的组件开发；但是主
流的应用软件组件化程度较高

•Level 4: 模糊化应用边界，在服务层次上
组建应用；部分采用服务组装的方式实现流
程自动化
•示例：少量实施了SOA的企业

New EDI Platform
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SOA转型就是从企业当前SOA成熟度，迁移到目标的成熟度；每个成熟度层次
迁移需要不同的条件，也带来不同的价值(续)
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•Level 6: 通过服务组件解除业务系统和
硬件或平台的耦合关系
•示例：很少见

•Level 7: 通过服务组件动态重新组装来
满足新的业务需求；服务的创建和执行基
于变化的市场环境
•示例：在及其狭窄的领域内存在

•Level 5: 在企业内外实现基于服务组装
的流程自动化
•示例：少量实施了SOA的企业

New Enterprise System
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来看看我们该如何开始SOA：

我该如何采纳和实施SOA呢？

– 实施SOA的一般步骤

– 看三个典型的案例

我该如何做呢？
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根据业务目标、当前IT和业务环境以及企业的成熟度，可以从不同的切入点进
行SOA的迁移
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切入点1

•切入点1: 将现有或新建系统中具有重用价值的逻辑暴露为服务
•组件化和现代化程度比较高会减少服务暴露的难度，一般越古老
的系统越难暴露，逻辑和表示层分离不彻底的也比较难

切入点2

切入点2

•切入点2: 在项目范围内，根据业务目标采用服务实现应用集成
•需要业务流程比较成熟，并有SOA方法学指导服务模型的创建

•切入点3: 在企业范围内或业务部门范围构建SOA基础架构，以实现企业范
围内或业务部门内以服务为中心的集成
•业务目标和业务对IT的要求比较明确、业务流程比较成熟、有一定的企业
间应用集成的经验、并有SOA方法学指导服务模型的创建和服务生命周期管
理

切入点2

•切入点4: 构建SOA化的IT系统进行业务转型，或实施新的业务模式
•业务目标和业务对IT的要求比较明确、业务流程非常成熟、有一定的企
业间应用集成的经验、并有SOA方法学指导服务模型的创建和服务生命周
期管理，SOA监管的组织和流程成熟

切入点3

切入点3

切入点3

切入点2

切入点3

切入点4

切入点4

切入点4

切入点4
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服务部署和管理服务实现和组装

Oriented Architecture Services 

SOA实施的通常步骤－阶段、角色和任务

• 在业务和IT层面评估SOA价值

•SOA转型中的组织和流程准备
• 规划SOA实施策略
• 确定转型路线图
• 确定SOA架构设计准则
• 转型过程中人才培养和技术的积累
• SOA监管

• 分析和设计业务框架和业务流程
• 分析和设计服务模型
• 分析和设计企业信息模型

•分析和设计参考架构
• Web服务技术成熟度分析
• SOA支持环境产品评估
• SOA支持环境的设计和构建
• 服务实现决策和架构设计
• 服务组件设计
• 服务的生命周期管理
• 对SOA设计准则符合

以服务为中心的开发

以服务为中心的集成
•SOA编程模型

•组件设计和开发
•Service-Oriented Testing
•其他技术的采用如MDA
• 对SOA设计准则符合
• ……

• 业务流程和业务系统管理
• Service NFR分析和建模
• SOA环境中安全设计和实现
• SOA环境中性能设计和实现
• ……服务建模

架
构
设
计

服
务
实
现

SOA监管 服务管理
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从应用、架构、IT管理流程和IT基础设施四个方法分析当前环境的SOA成熟
度，并分析实施SOA可以带来的价值

SOA Assessment Criteria Results
Processes

InfrastructureApplications

Services 
Architecture

0
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2

3

4

5

6

7
Service Business Alignment

Governance of Services

IT Processes
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Web Services Technologies

Operational Model

SOA Migration Approach

Services Identification &
Exposure

Componentization

Encapsulation of Services

Component Placement
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Component Structuring

Services Portfolio

Processes Infrastructure Applications Services Architecture

SOA成熟度评估

和采纳价值分析
00
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通过SOMA的方法进行服务建模，并结合传统方法进行业务流程建模 －
服务发现、服务暴露分析、服务描述

IBM Confidential
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结合SOMA、传统开发方法和SOA参考架构进行应用范围或企业范围的架构设
计和服务实现 － 服务组件确定、服务分配、服务实现决策、SOA基础设施设计、
服务组件分布，……

服务实现和
架构设计

33
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典型的SOA实施案例

中远集运

COSCON

服务部署和管理服务实现和组装服务建模和架构设计SOA计划和监管

SOA成熟度评估

和采纳价值分析
00 服务建模22

服务实现和
架构设计

33

以服务为中心
的开发

44

以服务为中心
的集成

55



19

2006用友软件用户大会

Infrastructure Services

Application and Data Access 
Services

Business Application and Data 
Services

Business Performance Management Services

Business Application 
Services

Core Shipping Apps 
IRIS2, ODS, CSS, MIS 

etc.
e-Business Apps

Information Services
COSCON

Enterprise Information 
Model

& services

Development Platform

Enterprise Applications and Data

Interaction Services
Portal

e-Business services
Web interfaces

etc.

Partner Services
EDI services

Enterprise Service Bus

Process services
Booking                  Job 

Order
Equipment mgmt   

Loading List
Customer profile    Freight 

Forward
Bill of laden            

Quotation
Manifest
A/R, A/P

SAP, CRM & Others

WSDL

Web 
Services

WSDL

Web 
Services

WSDL

Web 
Services

WSDL

Web 
Services

WSDL

Web 
Services

通过向SOA转型可以帮助中远集运减少现有系统复杂性、通过组装快速响应业务
变化，并通过ESB实现IT系统的平滑演进

IRIS2
HP_UX
SmallTalk

JStone

New CPF
Solaris
iPlanet

Sybase
VSES 
船舶调度
IIS/ASP/C#

MIS 

Sybase

HODS 

Sybase

ODS 
Sybase

CSS 

Sybase

e-Biz
HP_UX
WebLogic

Sybase

IES2
Solaris
iPlanet

Sybase

China箱管
Win2K
IIS/VB

Sybase

DEC24H报关

Win2K
IIS/ASP/C++

Sybase

IOCM

IOCM 美国

IOCM 加拿大

IOCM EU

IOCM AP

IEM
Win2K
IIS/ASP/VB/C++

Sybase

数据抽取

-Booking     HP_UX
-Doc             c, Shell

-Shipment      wIN2K
-Loading list   iiS/ASP

Com.
Server

用户
(VIP)

总部
员工

CargoSmart

SMS SP

IVR (Web)

海关

分部

码头

FTP CAMPS2

IEIS
集装
箱动
态

IDPS
计费
发票

IEIR
设备
管理

MNR
箱子
维护

Solaris

iPlanet Sun ONE

socket

EDI/FTP
Poll

ODBC

Text/FTP
Poll

3rd party extract tool

?

ETL
Replicate (VSES)

?

BCP/FTP
5 minutes

?

?

JDBC
ODBC
BCP/FTP

Replicate

JDB
C

ODBC

Open
Client

ODBC

EDI/FTP
ODBC

Flat file/FTP

JSP/HTTP

JSP/HTTP

EDI/FTP

EDI/FTP

Excel/FTP

CAMPS2FTP

Shared File system

Shared File system

SAP 

箱管 EDI

SOA成熟度评估

和采纳价值分析
00
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中远集运的现有EDI系统由若干分离但逻辑重复的应用组成，系统维护成本高、对客户问
题响应慢；通过SOA的方法建立松散耦合的架构和利用服务组装实现流程后，对新港口、
新VIP、新EDI的响应，以及检测问题的速度明显加快

1. 21 大类，根据不同国家和

进出口业务，分不同版本
和独立的服务器，形成孤
立小系统群，各自为政，
使得基础设施日趋复杂，
日常运维成本高

2. 采用 VB, C, ASP 等技

术，不同系统采用不同技
术和语言，不同系统依赖
不同人

3. 每次升级，要对所有系统
全面调整，全面测试

4. 对监控、报警、日志、诊
断问题的支持很弱，对用
户或销售的问题反应慢

5. 采用面向过程的程序设计
技术，对不同国家的报关
逻辑（业务逻辑）缺乏统
一抽象，用户界面、报关
逻辑、业务规则和数据逻
辑之间缺乏清晰的划分，
难以重用，难以改变，导
致系统扩充性不好，无法
快速满足新需求

6. 残留垃圾代码，不稳定

整合小应用到一
个统一的 EDI 系
统，采用一套可
伸缩的软硬件平
台，基于放、主
流企业计算技术

提供日志和监控
支持

新而成熟的架构，
开发方法、过程
和工具

简化基础设施，
降低日常运行、
维护和管理成
本

优化技能和资源

降低系统升级
和问题诊断成
本

提高问题解决
速度，提升用
户满意度

建立良好抽象
的流程框架，
提供重用基础；
建立分层架构，
分离关注内容，
简化相互关联；
形成松散耦合，
避免变化扩散；
提高系统的重
用能力，可扩
展性，以适应
业务变化；提
高系统的可伸
缩性，以适应
业务处理量的
增长

统一国际和国内
到上海总部

业务成长策略
（5年4倍的成长）

要求更快地满足
业务新需求，如
增加新 VIP EDI，
增加新港口，报
关流程发生变化等

更好地了解 EDI 文
件发送状态，更快
地诊断和解决 EDI 
文件发送问题，提
供更好的用户体验

更好的 ROI

多品牌支持

技术面

策略 业务面

SOA成熟度评估

和采纳价值分析
00
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Vessel Schedule Container StatusBooking

Custom     

Billing Terminal

B/L Loading/Discharging

Bay Plan

Deliver OrderManifest
Others

Others
Others

Others

服务建模22

我们对航运业的端到端的核心流程进行了分析，建立的业务组件模型,服务模
型以及和EDI相关的业务流程模型
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1. Shipment

1.1
Booking

1.2
Empty gate-out

1.3
Full gate-in

1.4
Load on vessel

1.5
On sailing

1.6
Discharge

1.7
Full gate-out

1.1.1
Pre-booking

1.1.2
Create 

booki
ng 

1.2.1
Pick up 

instru
ction

1.2.2
Pick up 

1.2.3
Empty Gate 

out 

1.8
Empty return

1.4.1
Loading 

instru
ction

1.5.1
Formal B/L

1.4.2
Loading

1.5.2
Declare to OB 

custo
ms

1.6.1
Discharge 

instru
ction

1.6.4
Cargo release

1.7.1
Full gate-out

1.8.1
Empty gate-in

1.3.1
Full gate in 

1.3.2
Create B/L 

1.4.3
Loading 

comp
lete  

1.5.3
Declare to IB 

custo
ms

1.5.4
Inform IB 

termi
nal

1.6.2
Discharging

1.5.5
Send arrival 

notice

1.4.4
Verify bay plan 

OB IB

1.3.3
Shipment 

status 

1.6.3
Intermodal

我们对航运业的端到端的核心流程进行了分析，建立的业务组件模型,服务模
型以及和EDI相关的业务流程模型(续)

服务建模22



23

2006用友软件用户大会

JDBC

Process Monitoring

EDI
Channel
Manager

Business Processes Business FunctionsInteraction Service

BUC02
Booking

……

A01
Generate B/L

A02
Receive Booking

创建出口船图报文

创建进口海关
舱单报文

…… ……

Info Services
BUC01 

Cargo Declare

……

ODS
CSS

IRIS2

EDI Service

EDI Configuration

EDI User Mgmt

Web Service
File System

JText

Adapter Framework

FTP

HTTP

File
System

MQ/JMS

SMTP

Common Services: logging etc.

Task Scheduler

EDI Message Handler
-Interpret
-Object Mapping
-Converting
-Generation
-Meta data (schema,
biz policy, template etc.)
-Monitoring

Reusable Application Services

Mediation Services
Enterprise Service Bus

Event Services MediationsMediations

BO01
Custom Manifest

BO02
Loading List

EDI Monitor

ESB meta Data

EDI Data Processing
-OR mapping
-Data Access
-Business objects
-RDBMS

User
Management

根据IBM SOA参考架构和SOA的设计原则将流程服务、人工服务、功能服务、
信息服务和服务中介以松散耦合的方式分布到系统架构中

服务实现和
架构设计

33
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Oriented Architecture Services 

• 在业务和IT层面评估SOA价值

•SOA转型中的组织和流程准备
• 规划SOA实施策略
• 确定转型路线图
• 确定SOA架构设计准则
• 转型过程中人才培养和技术的积累
• SOA监管

• 分析和设计业务框架和业务流程
• 分析和设计服务模型
• 分析和设计企业信息模型

•分析和设计参考架构
• Web服务技术成熟度分析
• SOA支持环境产品评估
• SOA支持环境的设计和构建
• 服务实现决策和架构设计
• 服务组件设计
• 服务的生命周期管理
• 对SOA设计准则符合

以服务为中心的开发

以服务为中心的集成
•SOA编程模型

•组件设计和开发
•Service-Oriented Testing
•其他技术的采用如MDA
• 对SOA设计准则符合
• ……

• 业务流程和业务系统管理
• Service NFR分析和建模
• SOA环境中安全设计和实现
• SOA环境中性能设计和实现
• ……服务建模

架
构
设
计

服
务
实
现

SOA监管 服务管理

00

11

22

33

44

55 66

不同的角色在SOA方案实施过程中，可以获得IBM的SOA方法学、产品以及工具
的有力支持

Rational 
Software 
Architect

Rational 
Software 
Architect

J2EE 开发人员

WebSphere 
Integration
Developer

WebSphere 
Integration
Developer

集成开发人员WebSphere 
Business 
Modeler

WebSphere 
Business 
Modeler

业务分析人员

SOAIF
SOMA
SOAIF
SOMA

SOA架构师

Center of Excellence

Service 
Registry
Service 
Registry 业务分析人员

WebSphere 
Business 
Monitor

WebSphere 
Business 
Monitor

WebSphere 
Process 
Server

WebSphere 
Process 
Server

部署工程师
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SOA实施团队会涉及生命周期的所有步骤；CoE则借助Service Registry对实施
团队进行指导、监管，保证SOA实施符合本企业的全局规划

Service Service 
RegistryRegistry

Runtime access: search, select, bind, Runtime access: search, select, bind, 
route, filter, transformroute, filter, transform

Bus 
Mediation

Operational Efficiency & Operational Efficiency & 
ResilienceResilience

ITCAM and 3rd

party service 
management

Governance function

Change and Release Change and Release 
Management & SOA Management & SOA 

GovernanceGovernance

WESB, WPS, 
WMB, WAS 
deployment

Development Life Cycle Management Development Life Cycle Management 
& SOA Governance& SOA Governance

Find candidate 
services, mediations, 
endpoints and 
policies

UDDI

Discovery 
utilities

Service 
Endpoint 

Repositori
es

WSDL
XSD
SCDL

WS-
Policy
BPEL
MXSD

Service Registry UI

Extended SR FunctionExtended SR Function

Service Registry 
Eclipse plug-in

Extended SR Extended SR 
FunctionFunction

CMDB

Reference 
SR 

artifacts

J2EE
.NET
MB
DB2
CICS
…

DiscoveryDiscovery

•Logging
•Transformatio
n
•Routing
•Filtering
•…

Service Registry CoreService Registry Core
Retrieve candidate 

endpoints and 
applicable policies

Publish service 
description

Retrieve 
operational 

policies & service 
descriptions

Discover, 
Retrieve and 

Publish

•Publish description of 
new service
•Publish partner services
•WS-I conformance

•Approve
•Validate
•Import/Expo
rt

ITSM Change 
and Release 
Processes

Governance function

Develop, Certify, ReuseDevelop, Certify, Reuse

Development Development 
RepositoryRepository

Developmen
t & Asset 

Management 
Tool

Governance 
function

Discover
Import
Impact
Harvest

Publish
Deploy
Impact

Refs

SOA实施团队

Service
Registry

提交服务

服
务

部
署

和
管

理
服

务
实

现
和

组
装

服
务

建
模

和
架

构
设

计

SOA计划和监管

重用服务

重构系统 服务变更

审批服务

Center Of Excellence

SOA成熟度评估
和采纳价值分析

00

服务建模22

服务实现和
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33
以服务为中心

的开发
44

以服务为中心
的集成

55

服务部署
和管理

66

服务监管11
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别急，还不是划句号的时候

我们的经验和各位可能关心的问题

你该注意些什么？
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服务模型创建和架构设计中的经验分享

经验1: SOA实施要以价值为导向而不要盲从

– 理解SOA设计原则和方法，并结合实际环境分析SOA的价值点对SOA的实施是至关重要的。
盲目地采用Web Service技术，或生搬硬套ESB模式可能带来负面效果。

经验2: 以改变用例来考验服务模型和架构设计

– 拿改变用例(Change Case)来测量服务模型和架构设计的灵活性是很重要的。尽管SOA的
方法倡导灵活性，但是并不意味着它能从容处理任何不可知的变化。

经验3: 组织和流程成熟度直接影响服务模型质量

– 如果一个企业本身组织和流程都可能处于剧烈变化中，做为业务模式影子的服务模型将不
可避免的不稳定。

经验4: 各层次业务人员参与程度直接影响服务模型质量

– 服务模型是业务和IT间的契约，它既需要理解具体业务活动、业务活动和业务流程定义，
也需要知道服务如何支持企业实现层次的业务目标和整体战略。因此在服务模型创建过程
中，需要反复访谈各层次的业务人员。

经验5: 现有系统暴露为服务并不是件轻松的事情

– 尽管有一些工具帮助将现有系统暴露为服务，但是大部分情况下，需要一个个系统单独处
理
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性能受众多因素影响，SOA相关技术只是其中一环

由于SOA相关技术大量采用XML，所以在不考虑各种XML加速情况下，SOA
技术会给系统带来一定的额外负载；

一个系统的性能受多种因素的影响：

– 数据库

– 中间件

– 系统拓扑结构

– 硬件配置搭配

– 程序设计技巧

– ……
DB2 UDB V8 and WebSphere V5 Performance Tuning
• http://www.redbooks.ibm.com/abstracts/sg247068.html?Open
Improving .NET Application Performance and Scalability
• http://msdn.microsoft.com/library/default.asp?url=/library/en-us/dnpag/html/scalenet.asp

在实施前期设计端到端业务流程原型并进行压力测试是必要的

或许有帮助
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